INFORMACE O ZPRACOVANIi OSOBNiCH UDAJU

Spole¢nost LeadX Digital s.r.o., ICO: 069 67 892, se sidlem Jankovcova 1569/2c¢, Hole$ovice, 170 00
Praha 7, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Meéstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka
292238 (dale jen ,Provozovatel”) jakoZto spravce osobnich Gdajd, si timto dovoluje informovat o
zpUsobu a rozsahu zpracovani osobnich (daji  uZivatele (ddle jen ,Uzivatel”)
webu www.klikoun.cz (dale jen ,Web“) umoZnujici zpracovani osobnich Udaji uZivateld Webu za
ucelem:

e poskytovani sluzby predani kontaktnich informaci UZivateld v pripadé vyjadreni jejich
obecného zajmu o poskytnuti dalSich sluzeb poskytovanych nebo zprostfedkovanych subjekty
odlisSnymi od Provozovatele v oblasti spotiebitelského uavéru (dale jen ,Sluzba Predani
Kontaktu“).

Soucasti jsou i informace o rozsahu prav UzZivatele v souvislosti s timto zpracovanim.

Pro jakékoli otazky tykajici se ochrany soukromi a uplatfiovani Vasich prdv vyuzijte tento kontakt:
Telefonni ¢islo: 723 053 816

Elektronickd adresa: info@klikoun.cz

1. Za jakym ucelem, na zakladé jakych titull a jaké osobni tdaje zpracovavame?
1.1. Poskytnuti Sluzby Pfedani Kontaktu

Osobni udaje zpracovavame za Ucelem poskytnuti Sluzby Pfedani Kontaktu, jejimZ obsahem je predani
kontaktu UZivatele subjektu poskytujicimu nebo zprostredkujicimu sluzby v oblasti spotiebitelského
uvéru, spolu s informaci o obecném zajmu UZivatele o tyto produkty.

Za timto Uucelem zpracovavame

o identifikacni udaje (jméno, pfijmeni);

kontaktni idaje Uzivatele (telefonni ¢islo, e-mail);

e Udaje o okrese, ve kterém si UZivatel preje osobné setkat se subjekty odliSnymi od
Provozovatele za ucelem poskytnuti nebo zprostredkovani spotrebitelského Uvéru;

e (daj o obecném zajmu Uzivatele o sluzby v oblasti spotrebitelského Uvéru;

e informace z komunikace s Vami, informace o uzavreni plnéni smlouvy odpovidajici Sluzbé
Predani Kontaktu.

Bez vyse uvedenych udajd neni mozné poskytnout Sluzbu Pfedani Kontaktu.

Pravnim titulem zpracovani téchto udajl je uzavieni a pInéni smlouvy na zadost UZivatele.
1.2. PInéni povinnosti plynoucich z pravnich predpist

Provozovatel musi zpracovavat osobni Udaje v ptipadech, kdy mu to uklada pravni pfedpis. Pro tento
ucel Provozovatel zpracovavd zejména osobni Udaje v rozsahu vyZadovaném ptislusSnymi pravnimi
predpisy v souvislosti s povinnosti Provozovatele vyfizovat reklamace UzZivatele, vést ucetnictvi a pfi
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plnéni souvisejicich dafnovych povinnosti, pfipadné pak pro plnéni povinnosti ulozenych zakonem o
archivnictvi.

1.3. Oprdvnéné zajmy

V odlivodnénych pripadech zpracovava Provozovatel osobni Udaje i za uUcelem ochrany svych
opravnénych zajmu, typicky pro pripad pravnich sporq, fizeni pred soudem apod., aby byl schopen
prokdzat, Ze pfi poskytovani Sluzby Predani Kontaktu jednal v souladu s pravnimi predpisy.

Duikaz o souhlasu s obchodnimi podminkami: Smlouva je uzavirana elektronickymi prostredky, a tedy

uchovavdme data nezbytnd k identifikaci UZivatele coby smluvni strany, abychom méli pro pfipad
pozdéjsich pochybnosti nebo sporl k dispozici ¢asové razitko jako dikaz o uzavieni smlouvy a o
souhlasu s nasimi obchodnimi podminkami v konkrétnim znéni.

Obrana a uplatiiovani_pravnich narokl: Osobni (daje zpracovdvame pro Ucely ochrany naseho

opravnéného zajmu, kterym je zajisténi moznosti nasi obrany v ramci ptipadnych pravnich spord, fizeni
pred soudem ¢i pfi kontrolach ze strany statnich organd nebo jinych organl vefejné spravy (typicky
€Ol apod.). Udaje zpracovavame, abychom byli schopni v pfipadé potfeby prokazat, ze jsme jednali v
souladu s nasimi smluvnimi povinnostmi a pravnimi predpisy. V této souvislosti zpracovavame typicky
identifika¢ni a kontaktni Udaje Uzivatele, Udaje o uzavienych smlouvach, jejich plnéni a komunikaci
s UzZivatelem.

Ovéreni probéhlé Sluzby Predani Kontaktu: UZivatel mize byt kontaktovan i telefonicky za ucelem

ovéreni probéhlé Sluzby a aktualizace Zadosti UZivatele, v€etné ovéreni zajmu UZivatele o poskytovani
dalSich sluzeb.

1.4. Zasilani obchodnich sdéleni

V pfipadé UZivatell, se kterymi jsme uzavreli smlouvu a v souvislosti s tim jsme ziskali jejich e-mail
a/nebo telefonni ¢islo, nebo v pfipadé jinych osob, které se aktivné a dobrovolné prihlasily k odbéru
nasich newsletterd, zpracovavame osobni Udaje téchto osob v rozsahu e-mailu a telefonniho ¢isla za
Ucelem zasilani informaci a novinek o nasich sluzbach a produktech (obchodnich sdéleni).

Titulem zpracovani osobnich udajli pro ucely zasilani obchodnich sdéleni je v pfipadé Uzivatell, se
kterymi jsme uzavreli smlouvu, opravnény zdjem Provozovatele na informovani o nejnovéjsich
nabidkach Provozovatele.

V pfipadé, Ze od nas jiZ nechcete tyto zpravy dostavat, mate moznost se kdykoli z jejich odbéru zdarma
odhlasit, a to postupem uvedenym v kazdém zaslaném obchodnim sdéleni, nebo je moZno nas kdykoli
kontaktovat na kontaktnim e-mailu uvedeném vyse v tomto dokumentu.

2. Od koho osobni udaje dostavame a komu je predavame?

Osobni Udaje ziskavame primarné od subjektll idaji. Nezjistujeme si o Vas zadné dalsi udaje, kromé
téch, které ndm sami date, resp. kterou vzniknou Vasi aktivitou v rdémci Webu. Jste povinni ndm
poskytovat pouze presné Udaje a pokud se Vase osobni Udaje zméni, musite idaje aktualizovat.

Osobni udaje mGzZeme predavat za podminek stanovenych pravnimi predpisy orgdniim verejné spravy,
u nichZ ndm to pravni ptedpis prikazuje, nebo pokud si to dany organ v ramci svych kompetenci vyzada.



Pro zpracovani dat vyuzivame tyto zpracovatele:
e LeadX Group s.r.o. ICO: 03551369, provozovatel serverd pro zajiténi funkénosti Software
e BigStart.EU s.r.0., ICO: 04278330, dodavatel software pro zpracovani a predavani osobnich
Udaju;
e Connecta Group SE, ICO: 05258553, provozovatel software pro kontaktovani UZivateld.

3. Jak osobni udaje zpracovavame?

Osobni Udaje Uzivatele jsou zpracovavany v elektronické podobé automatizovanymi prostredky, a to
konkrétné prostfednictvim ndmi uzivaného softwarového reseni.

Pfi spravé Vasich dat mohou vystupovat nasi zaméstnanci ¢i jiné osoby pro nas pracujici, a to mimo
jiné za ucelem odstranovani chyb, nepresnosti apod. Tyto osoby vSak mohou zpracovavat osobni Udaje
pouze za podminek a v rozsahu vySe uvedeném a jsou vazany povinnosti zachovavat mlcenlivost o
osobnich udajich a o bezpecénostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich
udaja.

Osobni Gdaje zpracovavame vidy v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy a zajistujeme jim naleZitou
péci a ochranu. Stardme se, abyste neutrpéli Gjmu na svych prdvech, zejména na pravu na zachovani
lidské dUstojnosti a na V4as soukromy a osobni Zivot.

4. Jak dlouho zpracovavame osobni tdaje?
4.1. Smlouva a vedeni uZivatelského tctu

Osobni Udaje zpracovavané pro ucely uzavieni a plnéni smlouvy s UZivatelem zpracovavame po dobu
trvani a plnéni smlouvy.

| poté mlzZeme osobni Udaje zpracovavat pro nasledujici ucely:
4.2. Plnéni pravnich povinnosti

Osobni Udaje zpracované z titulu nasich zakonnych povinnosti zpracovavame ve lh(tach stanovenymi
témito zakony.

Osobni udaje, které vyzaduje pravni predpis upravujici dafiové a Ucetni povinnosti Provozovatele
(typicky fakturacni udaje a informace o poskytovaném plnéni), musime zpracovat pro uUcely Ucetnictvi
a plnéni dafiovych povinnosti. Doba zpracovani je 5 let od konce ucetniho obdobi, v pfipadé dokladl
relevantnich pro platby DPH je to 10 let od konce zdafiovaciho obdobi, ve kterém se plnéni uskutecnilo.
Relevantni osobni Udaje archivujeme v souladu s poZadavky zakona o archivnictvi po doby tam
stanovené.

4.3. Opravnéné zajmy

Osobni Udaje i po ukonceni smlouvy zpracovavame pro ochranu nasich opravnénych zajma (tj. obrana
pred pfipadnymi ndroky UZivatele nebo tfetich stran, a to i pfed soudem) po dobu béhu pfislusnych
promlcecich Ihit. Pokud nedojde k zahajeni prislusného fizeni, uchovavame tyto udaje po dobu 5 (péti)
let od ukonceni Sluzby Predani Kontaktu.



4.4. Zasilani obchodnich sdéleni

Obchodni sdéleni, jak je uvedeno vyse, zasilame, a osobni Udaje pro tyto uUcely zpracovavame, dokud
se z jejich odbéru neodhldsite postupem uvedenym v odst. 1.4 tohoto dokumentu.

4.5. Delsizpracovani

Osobni udaje mohou byt zpracovdny i déle, nez je uvedeno vyse, v pripadé, kdy vznikne relevantni
dlvod pro dalsi zpracovani, typicky je zahajeno spravni ¢i soudni fizeni, pro které jsou osobni Gdaje
relevantni.

5. Jaka mate prava?

V prvé fadé mate pravo nas pozadat o pristup k Vasim osobnim Gdajim véetné vyhotoveni kopie vsech
Vasich osobnich Udaji. Toto muUZete realizovat pomoci e-mailu uvedeného v zahlavi tohoto
dokumentu.

Odvolani souhlasu se zpracovanim: Pokud zpracovdvdme Vase osobni Udaje na zakladé Vaseho

souhlasu, mlzZete V&$ souhlas s jejich zpracovanim kdykoli svobodné a zdarma odvolat, a to
prostfednictvim Vaseho uZivatelského Gc¢tu, kontaktniho e-mailu uvedeného vyse, pfipadné jinak, jak
je uvedeno jinde vtomto dokumentu. V takovém pfipadé nebudeme jiz ddle Vase osobni udaje
zpracovavané na zakladé souhlasu zpracovavat.

U osobnich udaja, které nejsou zpracovany na zakladé souhlasu, neni mozné odvolavat souhlas se
zpracovanim. Vzdy vsak na zakladé Vasi Zadosti posoudime, zda je nutné Vase osobni Udaje stale
zpracovavat pro néktery z vyse uvedenych ucel(.

Vase dalsi prava:

Vzdy Vas budeme informovat o:

e Ucelu zpracovani osobnich udajd,

e osobnich udajich, pfipadné kategoriich osobnich udaju, které jsou pfedmétem zpracovani,
véetné veskerych dostupnych informaci o jejich zdroji,

e povaze automatizovaného rozhodovani véetné profilovani a informace tykajici se pouzitého
postupu, jakoZ i vyznamu a predpokladanych dlsledk(i takového rozhodovani pro subjekt
udaja,

e pfijemci, pfipadné kategoriich pfijemcd, kterym byly nebo budou osobni Udaje predany, a
v pripadé predani osobnich Udaji do tfeti zemé i o vhodnych zarukach vztahujicich se na
predani k zajisténi bezpecnosti osobnich udaja,

e planované dobé, po kterou budou osobni Udaje uloZeny, nebo neni-li ji mozné urcit, kritéria
pouzita ke stanoveni této doby,

e veskerych dostupnych informaci o zdroji osobnich udajl, pokud nejsou ziskany od Vas.
Mezi Vase dalsi prava patfi:
e pozadat nas o vysvétleni,

e poZadovat, abychom odstranili vznikly stav, zejména se muzZe jednat o blokovani, provedeni
opravy, doplnéni, omezeni zpracovani nebo likvidaci osobnich tdajl (pravo byt zapomenut),



e poZadovat kopii zpracovavanych osobnich Udajli, nebo poZadovat osobni Udaje, které se Vas
tykaji ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a predat tyto udaje
jinému sprdvci, aniz bychom tomu jakkoli branili,

e podat dotaz, resp. stiznost na Ufad pro ochranu osobnich tdaja,

e vznést namitku proti zpracovani osobnich Udaju, které se Vas tykaji.
6. Jak Vase osobni tudaje chranime

Vase udaje chranime. K tomu slouzi zejména nasledujici prostfedky zabezpeceni: implementace a
vynucovani internich predpisd na ochranu osobnich tdajd, antivirové ochrany, firewally, Sifrovani,
fizeni pfistupu k osobnim Udajam a autorizacni Udaje, zalohovani, fyzické prostfedky ochrany a dalsi.

7. Datum aktualizace

Tato Informace o zpracovani osobnich Gdaju je platna a Uc¢inna od 5. 5.2022.



